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About Myrtle Beach, SC 

•  One of the fastest growing areas 
in the U.S. according to the U.S. 
Census Bureau 

•  A year round population of 25,000 
and covers approximately 22.5 
square miles 

•  Mild climate, miles of beaches 
and numerous attractions 

•  Summer population often 
exceeds 100,000 daily



City of Myrtle Beach Philosophy 
“First in Service” 

•  Safety ­­ Comes First 
•  Excellence ­­ Constantly Improving 
•  Respect ­­ For Ourselves and Others 
•  Value ­­ The Individual and the Organization 
•  Integrity ­­ Fairness and Honesty 
•  Communication and Courtesy ­­ To All 
•  Education ­­ Knowledge to Help



The Myrtle Beach 
Police Department 

•  240+ officers and staff 

•  Wide range of protection and 
enforcement services 

•  187 certified police officers 

•  Patrol, Investigative, Support Services 
and Administrative Divisions 

•  All with a variety of specialized units 

•  Community­oriented policing 
philosophy 

•  Around the clock patrols



The Issue 

•  2003 City of Myrtle Beach conducted an initial 
analysis of downtown area (newly named 5 
Points), evaluation of calls for service, 
environmental factors, community opinion 

•  2003­2007 In time officers found from daily 
encounters a growing homeless population 
involved in criminal and nuisance related 
activities such as loitering, trespassing, 
public intoxication and breach of peace that 
effect the quality of life 

•  647 homeless persons identified in January 2007 
during U.S. Department of Housing and Urban 
Development (H.U.D.) homeless count



Data Evaluation 

•  2005 – Myrtle Beach Records Section analysis found 
1% of subjects arrested were listed as homeless. 

•  2006 – 6,238 calls for service in a two city block area 

•  2006 Calls for Service in Myrtle Beach 

1,766 disorderly behavior 

3,809 public intoxication 

314 liquor law violations 

3,782 loitering 

1,900 trespassing 

•  350 breach of peace



The Plan of Action 

•  Assigning community team officers to the area 

•  Increasing police presence 

•  Problem oriented policing 

•  Networking with local agencies 
and businesses 

•  Establishing other departments 
and agencies that can help



The Challenges 
•  Communication 

What to do? Where to 
start? What is your 
department  doing 
to analyze and address 
these problems?



The Challenges 
•  Community assistance agencies



The Challenges 
•  Day labor businesses 

No more “Hustler’s Corner” or 
Gazebo.



The Challenges 
•  City parks



The Challenges 
• Public library



Seeking Assistance 

•  From City departments 

•  From Local 

Businesses



Seeking Assistance 

• Meeting held to discuss concerns and ideas



Seeking Assistance 

•  From community assistance agencies



Seeking Assistance 

•  From community volunteers



Attendees 

•  Police officers 

•  Community assistance agencies 

•  Day labor businesses 

•  Health care professionals 

•  Library staff



Information Gathering 
Building the Bridge 

•  Find a working solution 

•  Identify underlying issues specific to the 
homeless population 

•  Address specific concerns 

•  Provide knowledge 

•  Share information on 
employment opportunities 

•  Eliminate criminal behavior



Information Gathering 
Building the Bridge 

•  Officers – 

1. Identified homeless individuals 

2. Conducted field interviews 

3. Evaluated specific issues 
regarding employment



Information Gathering 
Building the Bridge 

•  Officers, community assistance volunteers and public 
library personnel – 

Distributed surveys to gather information from 
homeless individuals 

Rejected by family and 
society, law enforcement now 
has to deal with someone who 
has nowhere to go. Police may 
be the only contact point for 
help. What type of questions 
would you ask your homeless?



Survey Results 
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1.  How long have you been in Myrtle Beach?



Survey Results 
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2.  Why did you come to Myrtle Beach?



Survey Results 
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3.  List the things that you consider a problem in your life.



Survey Results 
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4.  List one thing that could really help you get out of your 
situation.



Survey Results 

5.  Do you want to continue to live as a homeless person? 
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Answer 

Yes 
No 

100 percent of survey 
respondents said “NO” 

How do you feel about helping 
someone who has in some cases 
betrayed their family, lost respect 
for human kind and lives on the 
streets?



What Now? 

•  Key issues have been identified 

1.  Lack of appropriate identification 

2.  Communication 

3.  Medical and mental health issues



The Next Step 

•  Focus on providing information and accessibility 

•  Increase awareness of homeless issues



Help Us Help You 

•  First event took place on December 14, 2006



Help Us Help You 

What do you think drew agencies to participate? 

Agencies included: 
Public Schools – G.E.D. 
Merchant Marines 
Salvation Army 
Public Transportation 
U.S. Army Recruitment 
Health Care Professionals 
Mental Health Professionals 
Shared Care Insurance 

Social Security 
Health Department 
Veteran’s Affairs 
Alcoholics Anonymous 
Narcotics Anonymous 
Day Labor Businesses 
Local Churches 
Homeless Shelters



THE RESULTS 

•  25 provided information on housing 

•  20 provided information on public transportation 

•  10 provided with emergency shelter information 

•  51 assisted with identification cards



THE RESULTS 

•  31 placed in jobs 

•  2 given glasses and medications 

•  4 given assistance with food 

•  15 helped by Social Security Commission 

•  42 received medical assistance 

•  2 entered Narcotics Anonymous 

•  15 signed up for GED (Graduate Equivalency 
Diploma) and English As a Second Language classes



Continuing Education



Follow­Up 

Currently there is a committee that includes local 
business leaders, government representatives, 
volunteers and law enforcement. 

Help Us Help You meetings continue quarterly. 

Life Style Program




